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1. 0 presente e o futuro da Democracia

Neste momento em que a Nagdo afirma a vontade de inau
gurar uma etapa nova de sua histéria, estamos conscientes de que
s@o necessdrias experiéncias novas, modelos alternativos, capazes
de consolidar as mudangas estruturais almejadas pela maioria da -
populagdo. Como fruto da mobilizag#dc popular, temos hoje um gover
no saido da frente de cposigdes ao dominio militar. Cabe, no en-
tantc, a indagagdo: que tipo de democracia podemos ter? Ou seja,
quem exercerd o poder real na nova organizagdo politica? A cons-
trugdo de uma democracia real e ndo meramente formal, na qual a
igualdade pelitica se fundamente na igualdade social, exigird o -
aprofundamento das conquistas populares, firmando o crescimento e
aAagilizagéo das organizagdes populares como instrumentos adequa-
dis de exercicie do poder.

Isto implica, necessariamente, no desenvolvimento da
prdtica e da teoria de uma nova organizagd3o sccial, na qual a par
ticipagdo direta do povo nas decisBes politicas passe a ser reali
dade. 0 futuro estd em aberto, como desafio a2 ser enfrentado. A
prépria luta pela Assembléia Nacional Constituinte serd um passo
a mais no processo de construgdo de um sistema que organize a re
force o poder popular, a fim de que o préprio povo possa ir elabo
rando o seu projeto politico, o seu modo de organizar a sociedace.

E nesse contexto de desafio que queremos situar a pre

sente andlise acerca da participagdo social em sadde, a partir -
das experiéncias ensaiadas no Parand, apds 1983.



2. 0Os conceitos de participacgéo

Diversos tém sido os conceitos e as prdticas de parti
cipagdo social na 4rea da salde. Evidentemente, recorrer as tipo
logias n#@o significa que, na prdtica, se encontrem modelos acaba-
dos, perfeitamente coerentes com tais tipologias. Em geral, as di
versas formas de participagdo estdo imbricadas umas nas outras,na
medida em que a realidade social, por ser dinamica, é sempre con-
traditéria (Amann 1977). Entretanto, a divisdo da participagio em
diversos tipos tem a finalidade diddtica de facilitar sua concei
tuagdo e propiciar uma base mais adequada para a andlise critica:

Uma das formas sob a qual aparece o conceito de parti
cipagdo é a participac8o como estratégia para a mudanga cultural.
Tal concepgdo lastreia-se na teoria da Modernizagdo, que concebe
a sociedade como constituida de segmentos "atrasados" e " modernos"
A participagdo, dentro deste enfoque, cumpriria a fungd@o de "mo-
dernizar" os setores atrasados da sociedade, considerando ‘estes
Gltimos como responsdveis pelas diferengas regionais e pelas dife
rengas entre os diversos segmentos da sociedade. £ evidente que -
esta concepgdo procura ignorar ou velar os aspectos estruturais -
que condicionam tais diferengas sociais.

Outro conceito de participagdo é a que a entende como
um processo de integragdo de grupos marginais. Pensando o todo so
cial como um todo harménico, parte do principio da Disfuncionali-
dade, representada por determinados grupos que se mantém a margem
do processo social. Tal visdo, ignorando igualmente os condicio
nantes estruturais das diferengas sociais, instaura uma certa "mo
ralidade" (Faleiros, 1985), gerando uma distingdo entre os que

"merecem" e 0S que "ndo merecem" pela sua participacgdoa.

Uma terceira forma de participagdo, que retrata uma -
prdtica da tradigdo, notadamente do campo, € o do trabalho gratui
to, geralmente em mutirdo. Esta forma, que na sua originalidade -
significa um processo de associagdo esponténeo e altamente positi
vo, ao ser resgatada pelas instituigdes, adquire o aspecto de ex
ploragdo adicional da forga de trabalho para além daquela que a
estrutura social habitualmente o faz.



0 associativismo, outra forma comum de participacdo,
apesar de sua indiscutivel importéncia na organizagio da partici
pagdo popular, carrega em seu bojo a possibilidade de esgotar-se
nas questdes concretas e imediatas, tornando-se um fim em si mes
mo. No entanto, € mister assinalar que, enquanto assumido como -
pedagogia de participagdo, estabelecendo o fluxo entre reflexdo
comunitdria e agdo grupal, pode servir como ponto de partida pa
ra uma visdo mais ampliada e critica dos problemas estruturais -
da sociedade.

A adesdo a planos de desenvolvimento é outra forma
de participagdo (Baptista, 1976),frequentemente manipulada pelo
aparato estatal com o fito de amenizar a oposigdo as suas dire
trizes, garantindo a ades&@o da populagdo. A fim de servir aos in
teresses ideoldgicos do Estado, € controlada por ele, atendo-se
4 vis#do local imediata dos problemas levantados. No entanto, na
medida em que envolve a participagdo popular na resolugdo de -
alguns problemas concretos, ela tem podido servir como ensaio de
prdtica participativa com alguma proximidade com os niveis de de

cisdo (Amann, 1977).

Finalmente, dentro da tipologia utilizada por Amann,
1977, estd a participagdo enquanto prédtica transformadora. Esta
leva em conta, permanentemente, a correlac#o de forgas dos diver
sos setores sociais em jogo. Partindo das necessidades concretas
dos grupos, tal prdtica leva em conta "a intencionalidade, o com
promisso dos técnicos nela engajados e o método n3o indutor por
eles utilizados".

Muito embora a participagdo social como prédtica -
transformadora seja o eixo condutor do processo de participagdo
que se busca implantar no Parand, frequentemente as prédticas rea
lizadas concretamente tém assumido uma fisionomia parecida com -
algumas das formas antes relatadas. 0 que a diferencia, fundamen
talmente, é o fato de ser uma prdtica que tem, como pano de fun
do e como intencionalidade, a transformag&do social.



3. As relacgdes entre o avango democrdtico e a participacio

N@o se pode separar a prdtica da participacdo social
do desenvolvimento politicq-institucional da Nagdo. A prdtica da
participagédo social setorial ndo é possivel sendo com o concomi
tante desenvolvimento da democracia (Scandian, 1982).

Assim é que, no Parand, as possibilidades de desen
volvimento da participag&o social na 4rea da salide permaneceram
na marginalidade, tendo como espago de expansdo apenas as expe
riéncias esporddicas abrigadas, quer no espego universitdrio, -
quer num ou noutro trabalho ligado a Prefeituras municipais.

Anteriormente a 1982, durante o regime autoritdrio ,
foram nestes pequenos espagos que vicejou um pouco da prdtica -
participativa e principalmente, se cultivou a fermentagdo tedri
ca acerca do processo. Teve especial importancia a vitalidade da
atuagdo do CEBES no cultivo. mdxime tedrico, das idéias de par
ticipacgédo.

0 ano de 1982, marcado pelas atividades politico-elei
tonais, abriu maiores espagos democrdticos para que as propostas
de trabalho em saldde, envolvendo a participagd@o, pudessem ser co
locadas para discuss@do. Apds a eleigdo direta do Governador do -
Eétado, estas propostas puderam ser colocadas em prédtica, apés -
terem sido amadurecidas no debate politico-eleitoral.

4. A participacdo social em sadde no Estado do Parana

A participagdo social na drea da saude, no Estado do
Parand, pode ser dividida, a fim de facilitar sua compreens&o,em
trés setores distintos: a participagdo popular, a participagdo -
no interior da institutic3o e as agBes integradas de salde. Evi
dentemente, estas dimens@es n3o sdo estanques, inter-relacionan-

do-se dinamicamente entre si.
4,1. A participagd@o popular
0 processo de participagdo popular tem sido viabili

zado pela Secretaria da Salde, através de uma ampla discussdo -
das agdes de salde com a populagdo.



Uma série de prdticas tem sido implementadas para a
viabilizagdo deste processo, dentre as quais a mais representati
va, pelo efeito catalizador obtido, é constituida pelos Encon -
tros Regionais de Salde.

Tais Encontros objetivam dar conhecimento das agles
de salde que o Estado desenvolve a populacgdo; discutir com a po
pulagdo suas reivindicagdes e a Agdo do Estado; adequar as agdes
do Estado aos interesses da populagdo, Além disto, a democratiza
¢do das informagdes sobre salde que ocorre no bojo do processo -
abre perspectivas para uma vis&do mais ampla da salde no contexto
da estrutura social como um todo que se interrelaciona.

Os Encontros vém acontencendo em diferentes cidades
do Estado, todas elas sedes regionais, havendo totalizado, até o
final de 1985, II regionais das vinte ent3o existentes no Parand.
Entre os participantes. (dentre os quais incluem-se os profissio
nais de salde, técnicos e habitantes das &reas urbanas e rural);
contaram-se aproximadamente 15.000 pessoas.

Os Encontros Regionais sdo precedidos por micro-en-
contros, a nivel municipal, com os técnicos das regionais e a po
pulagdo, aproveitando-se todos os canais associativos jé existen
tes: iarejas, CEBs, sindicatos, movimentos etc. Nestes, s8o le-
vantados os assuntos de interesses a serem levados para os Encon
tros Regionais. Alguns temas tém sido recorrentes, como: Saldde -
do Trabalhador, Salde da Mulher, Sadde da Crianga, Salde da Boca,
Salde Mental, Politica de Medicamentos, Salde e Constituinte. No
entanto, sempre surgem temas que expressam problemas especificos
de determinado meio, como por exemplo os agrotéxicos e suas con-
seqiencias. Estes assuntos sdo discutidos, em grupos, pela popu
lagdo, nos Encontros Regionais. As propostas sdo levadas a plend
ria final, no encerramento do encontro. Cada um destes tem mobi-
lizado de mil a duas mil pessoas, ocorrendo geralmente num domin

go, durando o dia todo.

Verifita-se que, no atual estdgio, as comunidades co
megam, juntamente com as equipes locais de salde, a discussdo



para a formagdo de Comissdes de Salde, hoje atingindo a cifra de
150, em todo o Estado. As Comissdes de Salde servem como canal -
de discuss@o permanente entre a populagdo e a instituigdo.

Desde os primeiros encontros, a preocupagdo da Secre
taria da Saldde tem sido a de ampliar os espagos e abrir mais ca
nais para que a populacdo possa participar efetivamente a nivel
de planejamento, decis@o e controle. Embora esteja claro que a
finalidade da participagso é esta, tal objetivo somente serd -
atingido‘através de um processo gradativo de tomada de conscién-
cia. A criagdo das Comissdes de Sadde, 0s Encontros Regionais e
os micro-encontros, passando pelos seus desdobramentos, ensejam
que; pouco a pouco, a populagdo participe, de forma plena, do -
planejamento, decisdo e controle das agdes de salde, das quais -
deve ser sujeito e ndo paciente.

4.2. Participacg8o no interior da instituicgédo

E outro processo em curso na Secretaria de Sadde, en
volvendo a totalidade dos funciondrios, através de dinamicas de
grupo, na avaliagdo dos servigos, na proposta de sua melhoria e
na corregdo dos erros eventualmente constatados.

Este processo, desencadeado recentemente, vale-se de
uma metodologia que tem por objetivo garantir a liberdade de opi
niZo e o anonimato de sua expressi3o, aliando-se a possibilida-
de de discussdo dos assuntos relatados, hierarquizando os aspec-
tos positivos, negativos e as sugetBes. Através deste processo ,
busca-se propiciar, também aos funciondrios, um elevado grau de
participagdo no planejamento, decis3o e controle dos servigos, -
como a prépria mudanga do conceito tradicional de servigo pulbli
co.

N3do se tem ainda uma avaliagdo deste processo, na'me
dida em que estd em curso. Estd programado, para um futuro préxi
mo, o retorno desta dinamica- envolvendo todos os 6.000 funciond-
rios da Sadde para, nesta segunda etapa, discutirem as decisdes
a serem tomadas com base no diagndstico e sugest@es apontadas na
primeira fase.



4.3. AgBes Integradas de Saldde e Participagio

As agdes integradas de salde no Parand atingem hoje,
jéd com 11 meses de funcionamento, o conjunto dos d4rgidcs esta-
duais (hospitais e centros de salde de todos os municipios do Es
tado) além de 13 prefeituras das maiores cidades que possuem re
des municipais de salde. Recentemente, integraram-se a esta es-
tratégia das agBes integradas a maioria dos municipios paranaen-
ses.

A implantagdo das agBes integradas de salde tem pro
piciado o incentivo a participag&o institucional,através da CIS,
CRIS e CIMS. 0 nivel de participagdo dos segmentos organizados -
da sociedade é ainda muito pequeno; no entanto, entende-se que a
integragdo interinstitucional constitui-se num importante passo
para a ampliagdo da gestZo participativa.

Muito embora a participagfo social, a participacgédo -
no interior da instituigdo e as agBes integradas de salde consti
tuam as trés principais vertentes do processo de participagdo -
ensaiado no Parand, todas deverdo confluir para um mesmo estud
rio, cabendo as agles integradas de salde a estratégia de forta

lecimento da participacéo.

5. Consideragdes finais:

A participagdo é a Unica garantia de evolugdo dos -
servigos de salde, no sentido de se tornarem efetivamente volta
das para as reais necessidades da populag3o. E, ademais, a Unica
garantia de que tais servigos estarfo vinculados ao processo de
construgdo de uma sociedade democrdtica, garantindo, em seu inte
rior, um sistema nacional de sadde universal e igualitdrio.

Muito embora as modalidades de participag&o possam -
ter diversas fisionomias, o fundamental é que se garanta a inten
cionalidade desta participag3io na linha da mudanga, em profundi-
dade, da estrutura social. Neste sentido, a participagdo direta
e auténtica dos segmentos representativos da maioria da socieda-
de brasileira na formulag&o das politicas e na gestdo dos servi

gos é objetivo permanente.



Entretanto, a construgdo deste processo pode passar,
como por vezes passa, pela constituigfo de representagdes formais
nem sempre diretamente ligadas aos interesses da classe traba-
lhadora. S3@o etapas necessdrias de um processo de transigdo pau
latino. No entanto, devem-se considerar as representagdes for-
mais como etapas intermedidrias e provisdrias para que se con
quiste a participagdo efetiva, completa e representativa da clas
se trabalhadora e da populacdo, tanto na condugdo do sistema na
cional de sadde,'como na condugdo das politicas capazes de con-
tribuir na construgdo de uma sociedade domocrédtica politica e so

cialmente.
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